
 

 
P04 F04 H (11/12/2019) Extrait coupon de rétraction         Page 1 sur 1 

Récépissé de déclaration à date d’effet du 10/06/2016 par la Préfecture de Haute-Loire (N°SAP779145945) 
Agrément à effet du 05/10/2016 accordé par la Préfecture de Haute-Loire (N°SAP779145945) 
Autorisation accordée le 12/05/2005 par le Département de Haute-Loire 

N° SIREN : 
779 145 945 

 

CONTRAT PRESTATAIRE 
 

 
 
 
 

ANNULATION DE LA COMMANDE 
Article L121-21 à L121-28 du code de la consommatio n 

 
Si vous souhaitez annuler votre commande, vous pouvez utiliser le formulaire détachable ci-dessous 
 
Conditions d’annulation : 
- compléter et signer le formulaire ci-dessous, 
- l'envoyer par lettre recommandée avec accusé de réception 
- utiliser l’adresse figurant au dos  
- l'expédier au plus tard le quatorzième jour à partir du jour de la commande ou, si ce délai expire 
normalement un samedi, un dimanche ou un jour férié ou chômé, le premier jour ouvrable suivant. 
 
�--------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
COUPON DE RETRACTATION A RENVOYER DANS LES 14 JOURS  

 
Je soussigné(e), Mme,  Melle,  Mr,  déclare annuler la commande ci-après, conformément à l’article L. 
121-21-2 du code la consommation : 
 
Nature du bien ou du service commandé : 

Date de la commande : 

Nom du client : 

Adresse du client : 

 
 
Fait à……………………, le……………………….  
 
 
Signature du client : 
 
 
 
 
 
 
 
Coupon à détacher et à retourner, par lettre recommandée avec accusé de réception, à : 
UNA43, 4, av. G. Clémenceau 43000 LE PUY EN VELAY 

Annexe N°1 : COUPON DE RETRACTATION 

 


